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112年底全台自助洗衣店 2,815家創新高，近 5年翻倍成長且主要來自南二都 

1.看似平凡日常的「洗衣」工作，隨時代之改變，其產業卻也與時俱進。觀察國內包含自助及

傳統類型在內的洗衣市場1變化，其中自助洗衣店具有使用方便、設備新穎、複合式消費空間

等優點，加上住家空間限制，因而廣受單身、學生、租屋族及小家庭等歡迎，近年興起「共

享」服務的新思維模式，更推升自助洗衣之成長。自助洗衣店自 106 年突破千家之後，期間

仍不受疫情影響，每年皆有 12%~19%的雙位數增速，112年計 2,815 家，近 5年增加 1倍或

1,416 家(高雄及臺南市各增逾 200家最多)，占整體洗衣市場比重由 107年之 2成 2增加至 3

成 9，112年銷售額 19.6億元，亦較 107年增加將近 9成。而傳統洗衣店、洗衣廠、乾洗店

等其他洗衣服務之近 5 年銷售額雖增 8.9%，惟家數呈現逐年下滑，5 年減少 9.4%，似有逐

漸轉型之趨勢。整體而言，112年洗衣業家數 7,254 家，銷售額 123.3億元，分別較 107年成

長 15.2%、16.7%。 

洗衣業家數及銷售額概況 

單位：家；億元；% 

          年度 
107 年 108年 109 年 110年 111 年 112 年 

5年 

增幅 

結構比 

    業別 107 年 112年 

家
數 

洗衣業 6,296  6,449  6,668  6,866  7,060  7,254  15.2  100.0 100.0 

自助洗衣店 1,399  1,604  1,910  2,204  2,472  2,815  101.2  22.2 38.8 

其他洗衣服務 4,897  4,845  4,758  4,662  4,588  4,439  -9.4  77.8 61.2 

銷
售
額 

洗衣業 105.6  106.8  99.4  100.3  113.2  123.3  16.7  100.0 100.0 

自助洗衣店 10.4  11.7  13.4  15.3  17.4  19.6  88.4  9.8 15.9 

其他洗衣服務 95.2  95.1  86.0  85.0  95.8  103.7  8.9  90.2 84.1 

2.112 年自助洗衣店之縣市分布集中於六都，占整體 7成 2，以臺中 413家最多，占 14.7%，其

次為桃園 368家，占 13.1%，與臺中、桃園累計淨遷入人口增加較多，當中又以單身或小家

庭居多有關；六都銷售額合占 7成 7，亦以桃園、臺中居前 2位，非六都縣市以屏東家數(屏

東市、潮州鎮較多)及銷售額最多，分別為 94家、0.5 億元。近 5年各縣市家數、銷售額雖大

多成長，惟約有半數縣市因市場趨於飽和、競爭激烈，銷售額增速不如家數，平均每家年銷

售額以新北減少 15.1萬元最劇，而雲林(增 15.1 萬元)、宜蘭(增 9.3 萬元)、臺中(增 8.2萬元)

增加較多。 

112年自助洗衣店家數及銷售額按縣市分  自助洗衣店平均每家年銷售額 
 

 

 

 

           

 

 

                                                 
1本文係對應稅務行業標準分類(第 9次修訂)為 9610-12子類「自助洗衣店」、9610-99 子類「其他洗衣服務」。 
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單位：萬元

年資料來源：財政部統計處。 

單位：家；億元；%

占比
5年

增幅
占比

5年

增幅

臺中市 413 14.7 80.3 3.2 16.5 101.3

桃園市 368 13.1 57.9 3.4 17.4 65.0

高雄市 351 12.5 134.0 1.9 9.6 165.2

新北市 325 11.5 92.3 2.6 13.2 61.5

臺南市 307 10.9 332.4 1.4 7.0 347.5

臺北市 263 9.3 36.3 2.5 12.8 35.5

屏東縣 94 3.3 235.7 0.5 2.7 282.4

縣市別 家數 銷售額


